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第1章 导论
一、单项选择题
1.A  2.A  3.B  4.C  5.B  6.A  7.C  8.B  9.A  10.C  11.C  12.A 
二、多项选择题
1.ABC  2.ABC  3.ABCDE  4.ACD  5.ABE  6.ABC  7.ABDE  8.AC
第2章 数据的收集、整理和显示
一、单项选择题
1.D  2.D  3.A  4.C  5.D  6.C  7.A  8.D  9.C  10.D  11.A  12.A
二、多项选择题
1.AC  2.AD  3.CD  4.BCD  5.CDE 
三、计算题
1.（1）频数分布表
（说明：由于确定组距和组数并没有绝对的标准，该频数分布表仅供参考）
[image: ]
（2）根据资料，绘制出该地区被调查居民月消费品支出额的直方图、折线图、曲线图、茎叶图和盒形图如下： 
①直方图
[image: ]
②折线图
[image: ]
提示：利用SPSS制作折线图的实现过程是，点击Graphs（图形）→Legacy Dialogs（旧对话框）→Line…（线图），然后在Define（定义）中，选择变量“amount”进入“Category Axis:（分类轴）”框内。
③曲线图
[image: ]
④茎叶图
[image: ]

⑤盒形图
[image: ]
（3）略。
2.（1）频数分布表
[image: ]
（2）
[image: ]





3.（1）年龄分布直方图如下：

（2）参加成人自学考试学员中以年龄以20--24岁的人数最多，图形呈右偏分布。
4.根据数据绘制的频数分布表和条形图如下：
（1）频数分布表
[image: ]
（2）条形图

通过观察以上条形图发现：数据接近于呈钟形分布，评级C（服务质量一般）的售后服务居多。
5.（1）数据排序结果略。
（2）频数分布表
[image: ]
（3）直方图
[image: ]
（4）茎叶图
[image: ]
从灯泡使用寿命分布的直方图和茎叶图可以看出，灯泡使用寿命基本上呈钟形分布。直方图和茎叶图所反映的分布特征是一致的，但茎叶图的好处是保留了原始数据的信息。
第3章 数据的描述性分析
一、单项选择题
1.C  2.C  3.B  4.C  5.B  6.C  7.C  8.A
二、多项选择题
1.ACE  2.BCDE  3.ABCD  4.BE  5.DE  6.BD  7.BC
三、计算题
1.（1）各国占世界人口的结构相对数
中国：19.36%     尼日利亚：2.46%
印度：17.14%     孟加拉国：2.31%
美国：4.42%      俄罗斯：1.98%
印尼：3.52%      日本：1.76%
巴西：2.81%      墨西哥：1.68%
巴基斯坦：2.72%  菲律宾：1.41%

（2）




2.（1）
	N
	有效
	15

	
	缺失
	0

	均值
	
	12814.0973

	中值
	
	10060.0000

	标准差
	
	5037.5902

	全距
	
	15736.1300

	百分位数
	10
	7930.7580

	
	20
	8302.6680

	
	25
	8692.1000

	
	30
	8795.0200

	
	40
	9543.3320

	
	50
	10060.0000

	
	60
	14063.5960

	
	70
	15778.3720

	
	75
	16001.9800

	
	80
	16565.8920

	
	90
	22222.8560



根据以上表格可以看出：15个城市GDP总量的均值是12814.10亿元，中位数是10060.00亿元，上四分位数是8692.10亿元，下四分位数是16001.98亿元，全距是15736.13亿元，标准差是5037.59亿元，四分位差是7309.88亿元。
（2）
	N
	有效
	15

	
	缺失
	0

	中值
	
	104038.00

	全距
	
	102020.00

	偏度
	
	-.620

	偏度的标准误
	
	.580

	峰度
	
	1.390

	峰度的标准误
	
	1.121

	百分位数
	10
	61771.40

	
	20
	97084.00

	
	25
	97552.00

	
	30
	98257.60

	
	40
	100945.40

	
	50
	104038.00

	
	60
	108105.60

	
	70
	118475.40

	
	75
	126909.00

	
	80
	128775.40

	
	90
	138910.00



根据以上表格可以得到：15个城市人均GDP的中位数是104038（亿元），上四分位数是97552（亿元），下四分位数是126909（亿元），全距是102020（亿元），四分位差是29357（亿元），偏度系数是-0.620， 峰度系数是1.390。
3.（1）根据数据资料，计算得到平均数、众数和中位数如下：

①平均数：②众数：




③中位数：




ML+ =325+=325+6.18=331.18（微米）
（2）根据数据资料，计算得到该批零件尺寸的全距、平均差、标准差和方差如下：
①全距：365-295=70（微米）

②平均差： 
③标准差：



④方差：
（3）根据数据资料计算得到该批零件尺寸的变异系数、偏态系数和峰态系数如下：
①变异系数：


②偏态系数：


③峰态系数：



4.（1）

（2）
5.三个车间分别负责汽车装配的一道工序时，平均废品率为：


三个车间各自负责汽车装配的全过程时，平均废品率为：


第4章 概率与概率分布
一、单项选择题
1.C  2.C  3.D  4.A  5.B  6.D  7.C  8.A
二、计算题

1.（1）       （2）      

（3）
2.应用贝叶斯定理，得一个血细胞实验结果为阳性的人确实患此病的概率为0.087。
3.应用贝叶斯定理，得此名同学为女生的概率为0.538。


4.应用中心极限定理，有，得到。

5.。
第5章 参数估计
一、单项选择题
1.B  2.A  3.D  4.C  5.D  6.D  7.C  8.A  9.D  10.D  11.A  12.D  13.A  14.B
15.B  16.B
二、多项选择题
1.ABDE  2.ABC  3.AC  4.AC  5.AC  6.BCEBC  7.ABD  8.AC  9.ABC
三、计算题

1.（1）2401.1     （2）

2.

3.（1）
（2）两组学生知识掌握程度可能不同、考试过程中出现的随机误差等。


4. 

5.（1）

（2）
（3）第一种排队方式平均等待时间的方差小，较稳定；第二种排队方式的平均等待时间的置信区间更宽，但方差相对更大，波动范围大；因此第一种排队方式更好。

6.置信区间为，应抽取400瓶。


7. 

8. 
9.应抽取139名顾客。
第6章 假设检验
一、单项选择题
1.C  2.B  3.D  4.CD  5.A  6.D  7.D  8.B  9.C  10.D
11.B  12.C  13.D  14.D  15.C  16.A或B  17.D  18.B  19.A  20.B
二、多项选择题
1.ACE  2.ABCD  3.CD  4.AD  5.AD  6.BE
三、计算题


1.
故拒绝原假设、接受备择假设，可推断出该产品总体平均净重已经明显偏离规格标准，可以认为该生产线出了问题。

2.


故不能拒绝原假设，不能认为该地区居民人均居住支出水平明显地高于统计机构公布的数据。

3. 

    故样本容量n为200，拒绝原假设，认为该内衣生产商说法不对。 故不能拒绝原假设，不能认为该内衣生产商的说法不对。
4.
    故不能拒绝原假设，不能认为该推断结果不准确。

5. 
确定显著性水平及临界值：

计算并做出决策：
故不能拒绝原假设，、接受备择假设，可以认为该公司车辆到站时间的方差超过5分钟，到站正点率的活动目标没有达到。

6. 
构造统计量:

故拒绝原假设，接受备择假设，即可推断出新方法得钢率明显高于传统方法的得钢率。
四、操作题

1. 单样本检验


，结论：p值为0.014＞0.01，不能拒绝原假设，没有足够证据证明总体平均直径偏离了规格要求。拒绝原假设、接受备择假设

2. 匹配样本检验


，结论：拒绝原假设、接受备择假设

3. 独立样本检验


，结论：p值是0.015＜0.05，拒绝原假设，两种疗法总体疗效具有显著差异。不能拒绝原假设

4. 单样本检验


，结论：0.065/2＜0.05，拒绝原假设，认为新雇佣的员工的总体工作效率能达到熟练业务员的水平。不能拒绝原假设
第7章 方差分析
一、单项选择题
1.D  2.D  3.C  4.A  5.C  6.B  7.B  8.B  9.C  10.D
二、多项选择题
1.DE  2.ABE  3.ACE  4.BCD  5.BCDE
三、计算题
1.
	方差来源
	平方和
	自由度
	均方
	F值

	组内
组间
合计
	480
880
1360
	4
44
48
	120
20
	6.00




2.（1）组间估计是23.167，组内估计是2.411。


（2） =9.608，当显著性水平为0.05时，，故拒绝原假设，总体均值不完全相等。


3.（1）组间估计是0.075，组内估计是0.014。


（2）=5.333，当显著性水平为0.05时，，故拒绝原假设，总体均值不完全相等。
（3）运动减肥和药物减肥存在显著差异。
4.
	方差来源
	平方和
	自由度
	均方
	F值

	处理
区组
误差
合计
	6580
4400
2480
13460
	2
4
8
14
	3920
1100
310
	10.61



5.
	方差来源
	平方和
	自由度
	均方
	F值

	因素A
因素B
交互作用
误差
合计
	182
330
210
180
902
	2
3
6
3624
	91
110
35
57.5
	18.202.13
22.0014.67
7.004.67


四、操作题
1. 基于方差分析的计算结果，可以得到不同地区7月份平均温度存在显著差异的结论。
[image: 11.png][image: 33.png]
[image: 22.png]
2. 基于方差分析的计算结果，可以得出不同授课教师的教学效果存在显著差异的结论。
[image: 111.png][image: 21.png][image: 34.png]
3. 基于方差分析的计算结果，得出不同超市商品价格存在显著差异，其中C超市与其他三个超市商品价格均存在显著差异。
[image: 66.png][image: 77.png]
第8章 列联分析
一、单项选择题
1.A  2.D  3.A  4.A  5.A  6.D  7.A  8.C  9.C  10.C
二、计算题
1.（1）：收入与购买习惯相互独立；：收入与购买习惯不相互独立。
（2）
（3）𝜒2>𝜒20.1(6)=10.645，拒绝原假设，认为收入与购买习惯有相关关系。
2.（1）（赞成比例一致）；不全相等（赞成比例不一致）。
（2）
（3），拒绝原假设，认为不同文化程度读者对这一调整的态度不同
三、操作题
1.（3），不能拒绝原假设，认为男女性的运动偏好相同。
（4），说明性别与运动偏好的相关程度较弱。
第9章 相关与回归分析
一、单项选择题
1.D  2.C  3.B  4.D  5.B  6.C  7.C   8．C
二、多项选择题
1.ABE  2.ABCD  3.BCDE  4.AC  5.AB 
三、计算题
1.（1）绘制散点图，可以看出两个变量之间的关系为正相关。





（2）身高和体重的相关系数=0.803；根据公式，计算得到=7.13；在0.05的显著性水平、自由度为28的分布下，值大于临界值，可以认为身高与体重之间存在显著的线性相关关系。

（3）学生的身高对体重的估计回归方程为：。斜率代表身高每增加或减少一个单位，平均体重增加或减少0.395个单位。



（4）回归方程显著性检验统计量；，即在0.05的显著性水平下，可以认为身高和体重之间存在着上述估计回归方程所代表的线性相关关系。拟合优度评价指标 =0.645，可以说明样本回归方程可以解释总离差平方和中64.5%的变异性。


（5）=117时，有，总体中体重均值的95%置信区间为（18.4043，20.82756）。


（6）=125时，有，据此以99%的置信度估计该名学生体重的预测存在区间为
（18.4182，27.13038）。
（7）标准化残差图和正态概率图：
[image: ]
[image: ]
根据残差图可以看出，几乎所有的点都落在-2和+2之间，从正态概率图可以看出，没有发现明显违背正态性假定的证据。

2.（1）估计回归方程为。
（2）对数据进行残差分析，发现并不存在异常值。
[image: ]
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3.（1）回归方程为：


（2）=47.732，，即在0.05的显著性水平下，可以认为年维修费用和使用时间之间存在着上述估计回归方程所代表的线性相关关系。


（3）=30时，有，该公司年维修费用的99%置信区间为（24.077.050，54.021.060）。
（4）建议签该合同。理由是计算出来的平均费用为39（千元），高于低于合同上的30（千元），因此签合同更合算。
第10章 时间序列
一、单项选择题
1.A  2.B  3.C  4.B  5.B  6.A  7.D  8.A  9.C  10.A
11.B 12.B  13.A  14.A  15.D
二、多项选择题
1.ABCD  2CD   3BDE  4.ACE   5.CD
三、计算题

1.（1）
（2）432.73；450.10
2.见下表：
	周次
	产量
	五项移动平均
	四项移动平均

	1
	821
	—
	—

	2
	828
	—
	—

	3
	834
	839.20
	834.25

	4
	854
	845.00
	843.75

	5
	859
	849.20
	849.25

	6
	850
	850.00
	853.00

	7
	849
	847.40
	849.00

	8
	838
	851.00
	844.50

	9
	841
	—
	851.50

	10
	877
	—
	—


[image: ]





3.（1）
	年份
	2000
	2001
	2002
	2003

	社会消费品零售总额
	34152.6
	37595.2
	42027.1
	45842

	逐期增长量
	—
	3442.6
	4431.9
	3814.9

	累计增长量
	—
	3442.6
	7874.5
	11689.4


平均增长量：3896.5
（2）
	年份
	2000
	2001
	2002
	2003

	社会消费品零售总额
	34152.6
	37595.2
	42027.1
	45842

	定基发展速度
	—
	1.10
	1.23
	1.34

	环比发展速度
	—
	1.10
	1.12
	1.09


（3）
	年份
	2000
	2001
	2002
	2003

	社会消费品零售总额
	34152.6
	37595.2
	42027.1
	45842

	定基增减速度
	—
	0.10
	0.23
	0.34

	环比增减速度
	—
	0.10
	0.12
	0.09


4.（1）同季平均法
	年份
	第1季度
	第2季度
	第3季度
	第4季度
	全年

	2005
	993.1
	971.2
	2264.1
	1943.3
	6171.7

	2006
	1673.6
	1931.5
	3927.8
	3079.6
	10612.5

	2007
	2342.4
	2552.6
	3747.5
	4472.8
	13115.3

	2008
	3254.4
	4245.2
	5951.1
	6373.1
	19823.8

	2009
	3904.2
	5105.9
	7252.6
	8630.5
	24893.2

	2010
	5483.2
	5997.3
	8776.1
	8720.6
	28977.2

	2011
	5123.6
	6051
	9592.2
	8341.2
	29108

	2012
	4942.4
	6825.5
	8900.1
	8723.1
	29391.1

	2013
	5009.9
	6257.9
	8016.8
	7865.6
	27150.2

	2014
	6059.3
	5819.7
	7758.8
	8128.2
	27766

	同季平均数
	3878.61
	4575.78
	6618.71
	6627.8
	5425.225

	季节比率（%）
	71.49
	84.34
	122.00
	122.17
	100.00


趋势剔除法：
	年份
	第1季度
	第2季度
	第3季度
	第4季度
	全年

	2005
	—
	—
	1.24 
	0.90 
	2.13 

	2006
	0.67 
	0.71 
	1.36 
	1.04 
	3.77 

	2007
	0.75 
	0.75 
	1.01 
	1.06 
	3.58 

	2008
	0.69 
	0.84 
	1.14 
	1.16 
	3.83 

	2009
	0.66 
	0.80 
	1.08 
	1.23 
	3.76 

	2010
	0.76 
	0.83 
	1.23 
	1.20 
	4.02 

	2011
	0.70 
	0.83 
	1.31 
	1.14 
	3.98 

	2012
	0.68 
	0.93 
	1.22 
	1.23 
	4.05 

	2013
	0.73 
	0.90 
	1.15 
	1.14 
	3.92 

	2014
	0.88 
	0.84 
	—
	—
	1.72 

	同季平均数
	0.72 
	0.83 
	1.19 
	1.12 
	0.965

	季节比率（%）
	74.61
	86.01
	123.32
	116.06
	100.00


（2）以同季平均法为例：
	年份
	第1季度
	第2季度
	第3季度
	第4季度

	S（%）
	71.49
	84.34
	122.00
	122.17

	2005y/s
	1389.1
	1151.5
	1855.8
	1590.7

	2006y/s
	2341.0
	2290.1
	3219.5
	2520.7

	2007y/s
	3276.5
	3026.6
	3071.7
	3661.1

	2008y/s
	4552.2
	5033.4
	4878.0
	5216.6

	2009y/s
	5461.2
	6053.9
	5944.8
	7064.3

	2010y/s
	7669.9
	7110.9
	7193.5
	7138.1

	2011y/s
	7166.9
	7174.5
	7862.5
	6827.5

	2012y/s
	6913.4
	8092.8
	7295.2
	7140.1

	2013y/s
	7007.8
	7419.8
	6571.1
	6438.2

	2014y/s
	8475.7
	6900.3
	6359.7
	6653.2


5. 5.得到循环变动成分[image: ]序列如下表所示。
[image: ]
	季度
	Y原序列
	季节指数S（%）
	Y/S=YCI
	趋势值序列 T
	TCI/T=CI
	四项移动平均
	Ｃ序列（%）

	1
	210
	117.38
	178.91
	173.41
	1.032
	—
	—

	2
	180
	110.46
	162.96
	177.07
	0.920
	—
	—

	3
	60
	44.64
	134.40
	180.72
	0.744
	0.936
	—

	4
	246
	127.52
	192.91
	184.37
	1.046
	0.920
	92.78

	5
	214
	117.38
	182.31
	188.02
	0.970
	0.945
	93.25

	6
	216
	110.46
	195.55
	191.67
	1.020
	0.994
	96.95

	7
	82
	44.64
	183.68
	195.33
	0.940
	0.959
	97.65

	8
	230
	127.52
	180.37
	198.98
	0.906
	0.975
	96.70

	9
	246
	117.38
	209.58
	202.63
	1.034
	0.970
	97.26

	10
	228
	110.46
	206.42
	206.28
	1.001
	0.978
	97.41

	11
	91
	44.64
	203.83
	209.93
	0.971
	1.008
	99.33

	12
	280
	127.52
	219.58
	213.59
	1.028
	1.003
	100.58

	13
	258
	117.38
	219.80
	217.24
	1.012
	1.009
	100.60

	14
	250
	110.46
	226.34
	220.89
	1.025
	1.048
	102.85

	15
	113
	44.64
	253.11
	224.54
	1.127
	1.047
	104.75

	16
	298
	127.52
	233.69
	228.19
	1.024
	1.050
	104.86

	17
	279
	117.38
	237.69
	231.85
	1.025
	1.051
	105.04

	18
	267
	110.46
	241.73
	235.50
	1.026
	1.040
	104.54

	19
	116
	44.64
	259.83
	239.15
	1.086
	1.020
	103.50

	20
	304
	127.52
	238.40
	242.80
	0.982
	1.035
	103.21

	21
	302
	117.38
	257.28
	246.45
	1.044
	1.041
	103.75

	22
	290
	110.46
	262.55
	250.11
	1.050
	1.021
	103.05

	23
	114
	44.64
	255.35
	253.76
	1.006
	1.011
	101.58

	24
	310
	127.52
	243.10
	257.41
	0.944
	1.012
	101.15

	25
	321
	117.38
	273.47
	261.06
	1.048
	0.998
	100.51

	26
	291
	110.46
	263.45
	264.71
	0.995
	0.997
	99.78

	27
	120
	44.64
	268.79
	268.37
	1.002
	0.992
	99.46

	28
	320
	127.52
	250.95
	272.02
	0.923
	—
	—


第11章 指数
一、单项选择题
1.B  2.D  3.C  4.B  5.C  6.B  7.A  8.C  9.D  10.C 
二、多项选择题
1.AD  2.BE  3.BE   4.BCDE   5.ABD
三、计算题

1.（1）拉氏单位成本总指数：
由于单位成本降低而减少的总成本为：266000-270000=-4000(元)

（2）派氏单位成本总指数：
由于单位成本降低而减少的总成本为：2897000-294000=-4300(元)
2.（1）拉式加权算术平均指数：

，多支付金额：179.1-170=9.1(万元)
（2）拉式加权调和平均指数：

，多支付金额：170-161.54=8.46(万元)
（3）派氏加权算术平均指数：

，多支付金额：211-200=11(万元)
（4）派氏加权调和平均指数：

，多支付金额：200-189.77=10.23（万元）
3.（1）拉式加权算数平均指数：

，销售额增加量：191-160=31(万元)
（2）拉式加权调和平均指数：

，销售额增加量：160-134.55=25.45（万元）
（3）派氏加权算数平均指数：

，增加的销售额：225.9-189=36.9(万元)
（4）派氏加权调和平均指数：

，增加的销售额：189-158.73=30.27（万元）
4.


5. 该地区各企业的平均单位成本：

（元/件）

（元/件）

（元/件）

三个地区平均单位成本的变动为：

总平均单位成本的变动为：（元/件）
受各企业产量结构变动的影响为：


由于各企业产量的变动而影响的平均单位成本为：

（元/件）

人数所占百分比（%）
人数所占百分比（%）	18-19	20-21	22-24	25-29	30-34	35-39	40-44	45-59	1.9	34.7	34.1	17.2	6.4	2.7	1.8	1.2	


100个家庭对家电行业售后服务质量的评价分布
频数	A	B	C	D	E	14	21	32	18	15	评价等级

频数
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